
Пользовательское соглашение
на использование сайтов в сети «Интернет» и приложений, принадлежащих

ПАО «ЛК «Европлан»
1. Термины и определения

Пользователь – посетитель Сайтов и пользователь Приложений, в том числе прошедший
регистрацию на Сайтах и в Приложениях или оставивший заявки на получение услуг,
предоставляемых ПАО «ЛК «Европлан», использующий Сайты и Приложения для получения
услуг в рамках договоров с ПАО «ЛК «Европлан», договором между ПАО «ЛК «Европлан» и
третьими лицами, представителем которых является Пользователь, или для иных целей,
предусмотренных Сайтами и Приложениями.
Приложения – программное обеспечение (программа для ЭВМ), принадлежащее
ПАО «ЛК «Европлан» функционирующее на мобильных устройствах с операционной системой
iOS и Android, и имеющее функциональность, предоставляющую Пользователю, если он
использует такое программное обеспечение, возможность использования данных, сервисов и
функциональности, предоставляемых ПАО «ЛК Европлан».
Регистрация – процедура создания учетной записи и получения Пользователем учетной
информации. Регистрация производится на основании данных, добровольно и осознанно
предоставляемых Пользователем через регистрационные формы Сайтов и Приложений.
Сайты в сети «Интернет», принадлежащие ПАО «ЛК «Европлан» (Сайты) – содержимое
интернет-страниц, расположенных в сети «Интернет» по адресу какого-либо из доменов,
принадлежащих и управляемых ПАО «ЛК «Европлан», включая, но не ограничиваясь
https://europlan.ru, которое используется Пользователем в соответствии с настоящим
пользовательским соглашением как напрямую по соответствующим адресам, так и посредством
иных сайтов.
Учетная информация(учетная запись) – логин и пароль для входа Пользователем на Сайты
или в Приложения.

2. Предмет Соглашения
2.1. Настоящее пользовательское соглашение считается заключенным между Публичным
акционерным обществом «Лизинговая компания «Европлан» (ОГРН 1177746637584),
119049, г. Москва, ул. Коровий Вал, д. 5 (далее – ПАО «ЛК «Европлан) и Пользователем Сайтов и
Приложений(далее – Соглашение) с целью использования Пользователем Сайтов и Приложений.
2.2. Соглашение является публичной офертой. Акцепт настоящей оферты (Соглашения) на
иных условиях, отличных от тех, что указаны в настоящей оферте, либо акцепт под условием, не
допускается.
Безусловным принятием (акцептом) условий настоящей оферты считается:

 регистрация Пользователем на Сайтах или в Приложении;
 оставление Пользователем заявки на получение услуг, предоставляемых

ПАО «ЛК «Европлан»;
 совершение Пользователем любых иных действий, направленных на какое-либо

использование сервисов или функциональности Сайтов и Приложений
ПАО «ЛК «Европлан».

3. Права и обязанности Пользователя
3.1. При Регистрации Пользователя на одном из Сайтов или Приложений Учетная Информация
Пользователя является необходимой и достаточной информацией для доступа Пользователя к
запрашиваемому ресурсу. Пользователь не имеет права передавать Учетную Информацию
третьим лицам, несет полную ответственность за ее сохранность, самостоятельно выбирая
способ ее хранения. Любые действия, совершенные с использованием Учетной Информации

https://europlan.ru,


Пользователя, считаются совершенные Пользователем. В случае несанкционированного доступа
к Учетной Информации или распространения Учетной Информации третьими лицами,
Пользователь обязан незамедлительно сменить пароль от Учетной записи и сообщить о факте
несанкционированного доступа ПАО «ЛК «Европлан» на почту privacy@europlan.ru или по адресу
119049, г. Москва, ул. Коровий Вал, д. 5.

3.2. Пользователь при Регистрации добровольно и осознанно передает свои персональные
данные ПАО «ЛК «Европлан» и иным указанным в согласии третьим лицам. Пользователю
запрещается регистрироваться, используя чужие данные, в отсутствие у Пользователя на это
законных оснований, предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных» от
27.07.2006 № 152-ФЗ

Пользователь подтверждает, что в случае его отказа в даче согласия это не создаст каких-либо
юридических последствий в отношении Пользователя и не затронет его права и законные
интересы иным образом. Пользователь подтверждает, что ему также понятно, что
непредоставление им персональных данных, или предоставление им неточных, неполных,
неактуальных персональных данных, или неуведомление (несвоевременное уведомление) им
ПАО «ЛК «Европлан» об изменении персональных данных может привести к невозможности
достижения ПАО «ЛК «Европлан» предусмотренной согласием цели обработки персональных
данных.
3.3. Если Пользователь указывает на Сайтах или в Приложениях, в частности, но не
ограничиваясь, в формах заявок на получение дополнительных услуг, персональные данные
третьих лиц или иным образом передает их Компании, Пользователь гарантирует
ПАО «ЛК «Европлан», что при этом соблюдены все применимые требования законодательства о
персональных данных (в том числе, Пользователь получил необходимые согласия субъектов на
обработку их персональных данных ПАО «ЛК «Европлан», компаниями, входящими с
ПАО «ЛК «Европлан» в одну группу или обеспечил наличие иных законных оснований).
3.4. Пользователь имеет право отказаться от получения рекламной информации, получаемой в
соответствии с п. 4.2. настоящего Соглашения, путем нажатия кнопки «отписаться» в полученном
письме или путем направления отзыва согласия по адресу 119049, г. Москва, ул. Коровий Вал,
д. 5.
При изменении адресов электронной почты и / или номеров телефонов, предоставленных
Пользователем ПАО «ЛК «Европлан» и иным юридическим лицам, указанным в согласии на
Сайтах, Приложениях, Пользователь обязуется незамедлительно проинформировать об этом
ПАО «ЛК «Европлан» или иных юридических лиц, указанных в согласиях на Сайтах, Приложениях
в письменной форме.
До получения ПАО «ЛК «Европлан» или иными юридическими лицами, указанными в согласиях на
Сайтах, Приложениях, указанного уведомления об изменении адресов электронной почты и / или
номеров телефонов направление рекламной информации осуществляется по адресам
электронной почты и номерам телефонов, предоставленным Пользователем, а риск связанных с
этим последствий несет Пользователь.

4. Права и обязанности ПАО «ЛК «Европлан»
4.1. ПАО «ЛК «Европлан» принимает все необходимые меры для защиты персональных
данных Пользователя от неправомерного доступа, изменения, раскрытия, использования или
уничтожения. ПАО «ЛК «Европлан» вправе использовать предоставленную Пользователем
информацию, в том числе персональные данные, а также передавать ее третьим лицам, в целях
обеспечения исполнения требований действующего законодательства Российской Федерации,
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защиты прав и интересов Пользователя, ПАО «ЛК «Европлан», третьих лиц (в том числе в целях
выявления, проверки/расследования и/или пресечения противоправных действий), обработки
заявок Пользователей на получение услуг, предоставляемых ПАО «ЛК «Европлан» или его
партнерами, а также в иных целях, на которые Пользователь дал согласие.
4.2. ПАО «ЛК «Европлан» вправе направлять Пользователю информацию рекламного
характера, в том числе с рекламой товаров/работ/услуг/ третьих лиц, при условии наличия
согласия Пользователя на получение рекламной информации.

5. Ответственность
5.1. Пароль из Учетной информации не может передаваться другим лицам, и Пользователь
полностью несет ответственность за весь ущерб, причиненный ему, ПАО «ЛК «Европлан» или
третьим лицам, возникший вследствие намеренной или ненамеренной передачи Пользователем
Учетной информции другому лицу. Пользователь несет ответственность за сохранение
конфиденциальности Учетной информации и любое использование Сайтов и Приложений
посредством его Учетной информации.
5.2. Пользователь полностью несет ответственность за весь ущерб, причиненный ему,
ПАО «ЛК «Европлан» или третьим лицам при нарушении Пользователем п. 3.2., 3.3. настоящего
Соглашения.
5.3. ПАО «ЛК «Европлан» не несет ответственности за возможное нецелевое использование
персональных данных Пользователя, произошедшее вследствие:

технических неполадок в программном обеспечении, серверах или компьютерных сетях,
находящихся вне зоны контроля ПАО «ЛК «Европлан»;
перебоев в работе Сайтов и Приложений, связанных с намеренным или ненамеренным
использованием Сайтов и Приложений не по назначению третьими лицами;
передачи Пользователем паролей, любой информации или данных третьим лицам, не
являющимся зарегистрированными пользователями Сайтов и Приложений или другим
пользователям, не имеющим доступа к данной информации в силу условий регистрации и
заключенных договоров с ПАО «ЛК «Европлан»;
нарушения информационной безопасности Сайтов и Приложений.

6. Действие настоящего Соглашения, внесение изменений
6.1. Настоящее Соглашение действует с момента его акцепта Пользователем.
6.2. ПАО «ЛК «Европлан» вправе в любое время по своему усмотрению и без предварительного
согласования с Пользователем вносить изменения в настоящее Соглашение. В таком случае
изменения и дополнения вступают в силу с момента их опубликования на Сайтах и в
Приложениях.
6.3. Использование Пользователем Сайтов и Приложений (а равно реализация Пользователем
прав и обязанностей, установленных настоящим Соглашением) после любых изменений
настоящего Соглашения означает согласие Пользователя с такими изменениями и/или
дополнениями.
6.4. Если Пользователь не согласен использовать Сайты и Приложения после внесения
изменений в настоящее Соглашение ПАО «ЛК «Европлан» и/или соответственно соблюдать
настоящее Соглашение после изменений, то Пользователь обязуется прекратить использование
Сайтов и Приложений и вправе расторгнуть настоящее Соглашение, направив соответствующее
уведомление ПАО «ЛК «Европлан».


